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一、小程序概述

商务中文 Pal，又称商务中文助手，该微信小程序是教育部语合中心国际中文教育

创新项目“超大规模综合型商务中文语料库建设及新时代商务中文能力标准研发

（21YH016CX5）”课题研究成果之一，是用于商务中文教与学的工具，旨在为商务中

文学习者、教师及研究者提供丰富、专业的资源服务和工具服务。该小程序可以通过

微信搜索“商务中文 Pal”找到，该小程序涵盖商务中文教材、教学资源、教材生词

库、词汇等级四大核心功能区，底部导航栏方便用户快速切换，满足多样化需求。

图 1 小程序载入界面
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二、功能使用指南

（一）教材信息

点击底部导航栏第一个图标进入“教材信息”，这里收录了目前国内外出版的

370 余册本商务中文教材及其基本信息。页面以教材封面图片网格形式展示，上下滑

动即可浏览。点击任意教材封面图片，可查看详细教材信息：

基本信息：包含作者（一般会包括主编、编者）、出版地、书号、字数、出版

社、总册数、出版时间、价格、版本、配套形式等。

教学属性：明确标注教材水平（初级、中级、高级），用途、使用对象、教学理

念、特殊做法以及所属系列。

目录展示：完整呈现教材目录，便于了解教材主题分布、话题内容及编排方式，

助力用户快速判断教材是否符合自身需求。

支持教材名称、出版社、编者等关键词检索。
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图 2 教材信息
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这里以“张黎”为例进行查询，结果结果如下：

图 3、图 4 教材查询结果示例

（三）生词查询

点击底部第二个图标进入“生词查询”，该查询依托商务中文教材生词库，该生

词库包含生词 75802 条（未去重），生词词种数 24307 个，覆盖商务中文教材 125

册。

经统计，被商务中文教材收录次数最多的生词（出现教材数前 10）（括号为教材

数）分别为：“成本（58）、利润（56）、销售（54）、投资（53）、优势（53）、

咨询（53）、业务（51）、优惠（51）、经营（46）、促销（45）、实施（45）、承
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担（44）、合同（44）、客户（42）、潜力（40）、条款（40）、招聘（40）”，这

些词均被《新汉语水平考试词汇大纲》和《国际中文教育中文水平等级标准》收录。

图 11 教材生词界面

在搜索栏输入商务中文词汇，如“成本”，即可获取详细信息：

教材关联：该生词所在的所有商务中文教材名称、教材序号、课目位置、所属模

块、出处。 其中教材序号为该教材在教材库中的 ID 号；课目位置是指该生词在第几
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课中出现；所属模块包括常规生词、扩展/补充词语、专有名词、习语/常用语、其他；

出处是指出自该课目的哪个部分，包括对话课文、阅读主课文、扩展/补充阅读课文、

案例文本、商务应用文、其他（如背景资料、小故事），如对话课文-1，是指第一篇

对话课文。

词汇详情：包括拼音、词性、英文释义、中文释义、其他语言释义、例句和繁体

形式，主要展示该生词在教材中的全貌，帮助用户全面掌握词汇用法。

图 12 教材生词查询示例
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（三）词汇等级

点击底部第三个图标进入“词汇等级”模块，输入词汇可查询其在四部词汇大纲

即新 HSK 大纲（5000 词）、HSK 词汇等级大纲（8822 词）、BCT（2457 词）、《标

准》（11092 词））中的等级，以及在商务文本中的等级信息，即商务等级，同时提

供该词汇在商务场景中的典型例句，辅助用户理解词汇应用等级与场景。

图 13 词汇等级查询界面

以“贸易”为例，进行词汇等级查询，结果如图 14：
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图 14 词汇等级查询示例

（四）教学资源

点击底部第四个图标进入“教学资源”，内含商务中文领域、国际中文教育领域

丰富讯息。
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图 5 视频资源界面

具体分为以下板块：

学术论著：可阅读商务中文领域、中文教学、对外汉语等多个主题的最新和经典

的学术论文和学术著作。
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图 6 学术论著内容

招聘资讯：实时更新商务中文教师、孔子学院志愿者、对外汉语教师等国际中文

教育领域招聘信息，附带职位要求与申请流程，为求职者提供便利。
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图 7 招聘资讯界面

教辅资源：提供国际中文教育专业师生常用工具、语料库、教学网站等资源链

接，如教学案例库、现代汉语语料库等。
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图 8 教辅资源界面

能力标准：展示课题研究成果商务中文交际功能项目表、商务中文词汇等级表，

以及语合中心推出的国际中文教育中文水平等级标准，供用户在线查阅参考。



商务中文 Pal（助手）微信小程序

第 13页

图 9 能力标准界面

教学视频：在视频资源界面下方，收录商务中文课堂实录、商务场景对话示范视

频，如商务宴请礼仪、商务邮件写作等视频内容，辅助用户学习。
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图 10 教学视频界面

（五）关于我们

点击底部第五个图标进入“关于我们”。
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图 15 关于我们界面

三、常见问题与反馈

（一）常见问题

Q：教材库中的教材是否可下载？
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A：目前教材库仅支持在线查看信息，暂不提供下载服务。后续我们将根据用户需

求优化功能。

Q：生词库能否批量导出词汇？

A：目前生词库不支持批量导出，您可通过收藏功能标记常用词汇，在个人中心查

看。

（二）反馈渠道

若使用过程中遇到问题或有建议，可通过以下方式反馈：

小程序内反馈：在个人中心点击 “意见反馈”，提交问题描述与联系方式。

邮件反馈：发送邮件至 tangxq@uibe.edu.cn，我们将在 24小时内回复。

四、未来开发计划

一、小程序 UI 设计美化

二、接入商务中文教学智能体，辅助商务汉语教学

三、持续增加、更新商务中文相关资源与内容

五、版权声明

本小程序内容受相关法律法规保护，未经授权，禁止任何单位或个人以任何形式

复制、传播、修改或用于商业用途。小程序资源的版权归原作者或机构所有，如有侵

权，请联系我们删除。

以上是完整的使用说明，若在使用中有任何疑问或新需求，欢迎随时通过反馈渠

道告知，以便我们持续优化服务。
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